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Unsere Dienstleistungen



	
		
			Wir machen 
Technik unsichtbar
		

	

	
	
		
			Seit mehr als 18 Jahren konzipieren,
bauen, entwickeln, 
betreiben und sichern wir 
IT-Systeme.
		

	



		
		
		
			

			
			
				

	Unsere Dienstleistungen


	

				
			

			SERVICE DESK 7/24

			
				„Bedient werden“, statt „dienen“: Dafür steht unser Service Desk, der nicht nur die Berichte Ihrer Kollegen zentral verwaltet, sondern auch IT-Systeme überwacht und erstklassige Lösungen anbietet. 
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			Client-Betrieb

			
				Unser Hauptdienst, der Technik unsichtbar macht. Egal, ob es sich um ein kleines, mittleres, großes oder öffentliches Unternehmen handelt. Wir bieten Ihnen das Hosting von Client-Devices für Desktops, Drucker und mobile Geräte je nach Ihren Bedürfnissen.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			ANWENDUNGSBETRIEB

			
				Legacy- oder Spitzentechnologie? Einzeln oder gedoppelt? Handelt es sich um ein landesweites System oder läuft es nur auf einer einzelnen Workstation? Bei dem Anwendungsbetrieb stoßen wir selten auf eine unlösbare Aufgabe.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			BETRIEB KRITISCHER INFRASTRUKTUREN

			
				5-minütige Reaktionszeit, Beginn innerhalb von 15 Minuten, Beseitigung innerhalb von 2 Stunden, kontinuierliche Überwachung. Am Weihnachtsabend, zu Ostern oder in den Sommerferien.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			DATEN- UND SYSTEMINTEGRATION

			
				Gewährleistung der vollen Funktionalität. Das ist unsere Philosophie der End-to-End-Systemintegration. Wir unterstützen die IT-Entwicklung Ihres Unternehmens mit einem engagierten Team für Ihr Projekt, Projektmanagement und einer auf Ihre Bedürfnisse abgestimmten Wasserfall- oder agilen Koordination.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			UNTERSTÜTZUNG DER ZWEITEN UND DRITTEN EBENE

			
				Wir füllen die Lücke bei den beruflichen Kapazitäten und dem Fachwissen. Wir lösen kritische Situationen und schwierige Probleme. In unseren Kompetenzzentren bieten wir unseren Partnern professionelle Unterstützung auf der zweiten und dritten Ebene.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			BERATUNG

			
				Mit unserem jahrzehntelangen Fachwissen und unserer Erfahrung verstehen wir Ihr Problem und sprechen Ihre Sprache, ohne Klischees und ohne Scheinlösungen.  
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			INFORMATIONSSICHERHEIT

			
				Ein angemessener Datenschutz ist unumgänglich und steht außer Frage. Ausgehend von den auftretenden Risiken gewährleisten wir durch den umfassenden Einsatz technischer und organisatorischer Mittel einen sicheren Betrieb.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			KRISENMANAGEMENT

			
				Um ein Projekt zu retten, das kurz vor dem Zusammenbruch steht, oder um eine durch Umweltschäden verursachte Katastrophe zu vermeiden, „retten wir, was zu retten ist“, indem wir sofort intervenieren.
				Mehr lesen...
			

			

		

		
	




			
			
			
				

	Unsere Produkte


	

				
			

			IR:IS

			
				Treffen Sie wirksame Entscheidungen und kümmern Sie sich um Ihr Unternehmen, wie es die Besten tun. Meldungsmanagement, Projektcontrolling, Ressourcenmanagement, Anlageninventarisierung, CRM, CMDB, Serviceinventarisierung, Serviceüberwachung, Vertriebsangebote, Berichte, Dashboards. NAV-, Jira- und SAP-Schnittstelle – alles an einem Ort, blitzschnell, sogar auf Ihrem Handy.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			CLOUD-DIENSTLEISTUNGEN

			
				Geplante Ausgaben auf der Grundlage der Nutzung. Agilität, schnelle Implementierung, kostenoptimierte Befriedigung individueller Bedürfnisse – das sind die Vorteile, die wir aus der Cloud für Ihr Unternehmen liefern.
				Mehr lesen...
			

			

		

				
			

			LOW-CODE-PLATTFORMPRODUKTE

			
				Schnelle und kostengünstige Entwicklung von Webanwendungen in Python auf der Basis von Odoo.
				Mehr lesen...
			

			

		

		
	




			
		

		
		
			

	Unsere Experten


	

		

						
				

				

				Unternehmensführung

				
					Unternehmensführung

					András

					CEO

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Kornél
								Bereichsleiter
							

						

					

										
						

						
							

							
								Viki
								Talentmanagement, soziale Verantwortung, Marketing
							

						

					

										
						

						
							

							
								Sitya
								Organisationsentwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Zoli bácsi
								Partner
							

						

					

										
						

						
							

							
								Andris
								Datenschutzbeauftragter (DSB)
							

						

					

										
						

						
							

							
								Donát
								Software-Entwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Zsuzsi
								Finanzkoordinator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Máté
								Leitender Software-Entwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Balázs
								Software-Entwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Lipi
								Software-Entwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Swegi
								Software-Entwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Edina
								Software-Entwickler
							

						

					

										
						

						
							

							
								Balázs
								Junior Software-Entwickler
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Bereichsleitung

				
					Bereichsleitung

					Kornél

					Bereichsleiter

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Petra
								Geschäftsbereichsleiter
							

						

					

										
						

						
							

							
								Papa
								Microsoft-basierte Systeme, modernste Hardware-Technologien
							

						

					

										
						

						
							

							
								Emil
								XaaS, CEPH, k8s, ZEN, *nix, Code- und Leistungsoptimierung, Datenbanken
							

						

					

										
						

						
							

							
								Dezső
								LAN, MAN, WAN, IPS, WAF, Endpunktschutz
							

						

					

										
						

						
							

							
								Sanyi
								Geschäftsbereichsleiter
							

						

					

										
						

						
							

							
								Kopasz
								Oracle-Technologien, SAP HANA, integrierte Systeme
							

						

					

										
						

						
							

							
								Szuni
								Service-Manager
							

						

					

										
						

						
							

							
								Tomi
								Seitenverwalter, Systemingenieur
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				HR/Talentmanagement

				
					HR/Talentmanagement

					Viki

					Talentmanagement, soziale Verantwortung, Marketing

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Szandi
								Assistentin für Personalwesen und Marketing
							

						

					

										
						

						
							

							
								Zafi
								Unterstützender Assistentin
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Beratung und Krisenmanagement

				
					Beratung und Krisenmanagement

					Zoli bácsi

					Partner

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

				
			

						
				

				

				Organisationsentwicklung

				
					Organisationsentwicklung

					Sitya

					Organisationsentwickler

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

				
			

						
				

				

				Informationssicherheit

				
					Informationssicherheit

					Andris

					Datenschutzbeauftragter (DSB)

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

				
			

						
				

				

				Daten- und Systemintegration

				
					Daten- und Systemintegration

					Kopasz

					Oracle-Technologien, SAP HANA, integrierte Systeme

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Csaba
								Projektmanager
							

						

					

										
						

						
							

							
								Domi
								Junior Service Manager
							

						

					

										
						

						
							

							
								Feri
								Netzwerksystemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Bendegúz
								Netzwerksystemingenieur
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Infrastrukturbetrieb

				
					Infrastrukturbetrieb

					Sanyi

					Geschäftsbereichsleiter

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Zoli
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Sanyi
								Service Manager
							

						

					

										
						

						
							

							
								Márk
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Viktor
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Ricsi
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Attila
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Béla
								Systemoperator Teamleiter
							

						

					

										
						

						
							

							
								Dani
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Krisztián
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Tamás
								Service Manager
							

						

					

										
						

						
							

							
								Laci
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Gergő
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Kristóf
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Máté
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Gergő
								Systemoperator
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Kundenverwaltung

				
					Kundenverwaltung

					Szuni

					Service-Manager

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Gergő
								System administrator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Dávid
								Systemunterstützung
							

						

					

										
						

						
							

							
								Lajos
								Teamleiter
							

						

					

										
						

						
							

							
								Bogi
								IT-Assistent
							

						

					

										
						

						
							

							
								Zoltán
								System administrator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Zsolt
								Projektmanager
							

						

					

										
						

						
							

							
								Jani
								Helpdesk Teamleiter
							

						

					

										
						

						
							

							
								Péter
								Systemunterstützung
							

						

					

										
						

						
							

							
								Armand
								Helpdesk Kollege
							

						

					

										
						

						
							

							
								Piroska
								Systemunterstützung
							

						

					

										
						

						
							

							
								Ádám
								Projektmanager
							

						

					

										
						

						
							

							
								István
								Systemunterstützung
							

						

					

										
						

						
							

							
								Jani
								System administrator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Patrik
								Helpdesk Kollege
							

						

					

										
						

						
							

							
								Kriszti
								Systemunterstützung
							

						

					

										
						

						
							

							
								Döme
								Systemunterstützung
							

						

					

										
						

						
							

							
								Andi
								Helpdesk Kollege
							

						

					

										
						

						
							

							
								Bence
								Helpdesk Kollege
							

						

					

										
						

						
							

							
								Tomi
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Attila
								Helpdesk Kollege
							

						

					

										
						

						
							

							
								Vera
								Helpdesk Kollege
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Microsoft- und Kritische Infrastruktur

				
					Microsoft- und Kritische Infrastruktur

					Papa

					Microsoft-basierte Systeme, modernste Hardware-Technologien

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Ákos
								Junior-Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Safi
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Dia
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Guszti
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Luki
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Gergő
								Systemingenieur
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Kundenverwaltung

				
					Kundenverwaltung

					Tomi

					Seitenverwalter, Systemingenieur

					Kontakt zu unseren Experten
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								Systemingenieur
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								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Gábor
								Systemoperator
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								Systemoperator
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Service Desk

				
					Service Desk

					Petra

					Geschäftsbereichsleiter

					Kontakt zu unseren Experten
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								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Márton
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Bence
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Dani
								Systemoperator
							

						

					

										
						

						
							

							
								Bálint
								Systemoperator
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				*NIX- und Cloud-Basierte Dienstleistungen

				
					*NIX- und Cloud-Basierte Dienstleistungen

					Emil

					XaaS, CEPH, k8s, ZEN, *nix, Code- und Leistungsoptimierung, Datenbanken

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

								


				
										
						

						
							

							
								Attila
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Repi
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Tamás
								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Menyus
								Systemingenieur
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								Systemingenieur
							

						

					

										
						

						
							

							
								Ádám
								Systemingenieur
							

						

					

										

				

				
			

						
				

				

				Low-Code-Plattformentwicklung

				
					Low-Code-Plattformentwicklung

					Máté

					Leitender Software-Entwickler

					Kontakt zu unseren Experten
				

			

			
			

				
			

			
		


	




		
		
		
			










	

		
		
			
				

				András Dorn
			
			
			
				Geschichte des Unternehmens

				
				
					Die Geschichte des Unternehmens begann 1995 an der Technischen Universität Budapest. Das 2005 gegründete Unternehmen mit doppeltem Verwendungszweck sah nicht nur die Möglichkeit, seine eigenen professionellen Leistungen zu vermarkten, sondern war auch ein Team von IT-Besessenen, die in einer freundschaftlichen Atmosphäre zusammenarbeiteten, um erfolgreich zu sein.

In den vergangenen 18 Jahren haben wir mit unseren Erfolgen Kunden gewonnen und Projekte durchgeführt, die bewiesen haben, dass der internationale Markt für professionelle Spitzenleistungen und Engagement für Kunden offen ist.
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				SERVICE DESK 7/24
	Client-Betrieb
	ANWENDUNGSBETRIEB
	BETRIEB KRITISCHER INFRASTRUKTUREN
	DATEN- UND SYSTEMINTEGRATION
	UNTERSTÜTZUNG DER ZWEITEN UND DRITTEN EBENE
	BERATUNG
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					„Bedient werden“, statt „dienen“: Dafür steht unser Service Desk, der nicht nur die Berichte Ihrer Kollegen zentral verwaltet, sondern auch IT-Systeme überwacht und erstklassige Lösungen anbietet. 

				


				
					
						
							

							
								Petra
								Service Desk
								Geschäftsbereichsleiter
							
						
					


					
						IT-Probleme wird es immer geben. Die Frage ist nur, wie man mit ihnen umgeht. Vertrauen Sie uns und genießen Sie die Sicherheit.
Wir leben in einer verrückt gewordenen Welt. Wir können uns an den Rhythmus der Welt anpassen, aber wenn etwas schief geht, bricht der Rhythmus plötzlich ab. Das ist in einer Unternehmensumgebung nicht anders. Bei einem Unternehmen kann aber viel auf dem Spiel stehen. Ihre Arbeit und Ihr Kundenservice können beeinträchtigt werden, und das ist nicht nur schmerzhaft, sondern kann auch zu finanziellen Schäden führen. 
Gerade in diesen problematischen Situationen wird deutlich, dass die IT die Seele des Unternehmens ist. Gönnen Sie sich, was Sie verdienen: 
– Lassen Sie sich rund um die Uhr, sieben Tage die Woche überwachen,
– Sie werden überprüfbar und transparent, 
– Halten Sie ihre Sachen unter Kontrolle,
– Lassen Sie ihre Sachen zentral verwalten. 
All dies wird durch unseren systematisch aufgebauten Service-Desk-Service ermöglicht, der unser eigenes IR:IS-System und ein dynamisches Team von 20 Mitarbeitern umfasst.
Diejenigen, die unseren Service Desk in Anspruch genommen haben, haben die Erfahrung gemacht, dass alle IT-Bedürfnisse und Probleme in der vereinbarten Zeit gelöst werden. Die Fälle sind ausnahmslos nachvollziehbar, ordnungsgemäß dokumentiert, messbar und nachvollziehbar. 
Über unseren Service Desk bieten wir IT-Betrieb in 5 Hauptbereichen an:
– 7/24-IT-Service-Überwachung und ständige Betreuung durch Spezialisten,
– Benutzeridentität- und Rechteverwaltung,
– Betrieb von Client-Geräten,
– Anwendungsbetrieb,
– Koordinierung der IT-Lieferanten.
Es geht um viel mehr als um Callcenter-Dienste. Zu unserem Aufgabenbereich gehören Systemunterstützung, Verwaltung von Kennwörtern, Lösungen für Anrufe, Wartungsinformationsdienste und ähnliche Funktionen zur Unterstützung von IT-Prozessen.
Die Zusammenarbeit basiert auf unserem schlüsselfertigen Service-Desk-Konzept, das sich in Hunderten von Projekten bewährt hat. Wir gehen von diesem Punkt aus und passen es an die Prozesse Ihres Unternehmens an. Wir stehen zu Ihrer Verfügung, um Ihre Bedürfnisse zu besprechen!

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						FUNKY


Für uns bedeutet „funky“, dass wir an die Kreativität, Vielfalt und Diversität unserer Mitarbeiter glauben und darauf aufbauen. Dies ermöglicht es uns, bei unserer Arbeit hervorragende Leistungen zu erbringen und unsere Aufgaben stets als Herausforderungen und nicht als Probleme zu betrachten.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Unser Hauptdienst, der Technik unsichtbar macht. Egal, ob es sich um ein kleines, mittleres, großes oder öffentliches Unternehmen handelt. Wir bieten Ihnen das Hosting von Client-Devices für Desktops, Drucker und mobile Geräte je nach Ihren Bedürfnissen.

				


				
					
						
							

							
								Sanyi
								Infrastrukturbetrieb
								Geschäftsbereichsleiter
							
						
					


					
						Wir werden der IT-Motor Ihres Unternehmens sein und dafür sorgen, dass die Informationsverarbeitung störungsfrei und reibungslos verläuft.

Eine unserer wichtigsten Dienstleistungen ist das Client-Device-Management. Dies hilft unseren Partnern, vertrauensvoll und unbesorgt zu arbeiten, ohne sich um die individuellen Probleme der Nutzer kümmern zu müssen. Wir passen uns flexibel an die Größe und den Bedarf Ihres Unternehmens an: Wir können mit einem Team von bis zu 25 Personen vor Ort sein, während wir für kleinere Kunden eine effiziente und kostengünstige Lösung mit Fernüberwachung anbieten können.
Wir können Sie nicht aus IT-Problemen befreien – aber wir können Ihre Arbeit so reibungslos gestalten, dass sich Ihr Unternehmen auf die Führung Ihrer Geschäfte konzentrieren kann.
Wir kennen uns mit allen Betriebssystemen aus, so dass Sie auf uns zählen können, egal ob Sie mit Windows, Mac oder Linux arbeiten.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Unsere Mission:


Wir arbeiten Seite an Seite mit unseren Kunden und machen Technologie für sie unsichtbar – mit einer Verfügbarkeit von bis zu 99,9 %, einer Kundenzufriedenheit von 90 % und einer Mitarbeiterzufriedenheit von 95 %, wobei wir die laufenden und einzigartigen Geschäftsanforderungen unserer Kunden im Blick haben.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Legacy- oder Spitzentechnologie? Einzeln oder gedoppelt? Handelt es sich um ein landesweites System oder läuft es nur auf einer einzelnen Workstation? Bei dem Anwendungsbetrieb stoßen wir selten auf eine unlösbare Aufgabe.

				


				
					
						
							

							
								Kopasz
								Daten- und Systemintegration
								Oracle-Technologien, SAP HANA, integrierte Systeme
							
						
					


					
						In unserem derzeitigen Portfolio sind 18 Personen an einem breiten Spektrum von Anwendungen beteiligt, sei es: Lotus Notes, SAP, Oracle, Odoo, Nexon, Sherpa, Press, E-Learning-Frameworks, Java, JS, .Net, Fortran ;), Webtechnologien. durch die Anwendung von ITIL-Prozessen stellen wir ihren einen 7/24-Service zur Verfügung.

Wir kümmern uns um nächtliche Aufgaben, Reparaturen und Ausgaben, damit Ihr Team ausgeruht und effizient in den nächsten Arbeitstag starten kann.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Unsere Mission:


Wir arbeiten Seite an Seite mit unseren Kunden und machen Technologie für sie unsichtbar – mit einer Verfügbarkeit von bis zu 99,9 %, einer Kundenzufriedenheit von 90 % und einer Mitarbeiterzufriedenheit von 95 %, wobei wir die laufenden und einzigartigen Geschäftsanforderungen unserer Kunden im Blick haben.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					5-minütige Reaktionszeit, Beginn innerhalb von 15 Minuten, Beseitigung innerhalb von 2 Stunden, kontinuierliche Überwachung. Am Weihnachtsabend, zu Ostern oder in den Sommerferien.

				


				
					
						
							

							
								Emil
								*NIX- und Cloud-Basierte Dienstleistungen
								XaaS, CEPH, k8s, ZEN, *nix, Code- und Leistungsoptimierung, Datenbanken
							
						
					


					
						Gas, Strom, Energiesparer, monatliche Zahlungen, Bankdienstleistungen? Uns ist gemeinsam, dass wir immer, zu jeder Zeit arbeiten müssen. Das System wird trotz geografisch verteilter Hard- und Softwarekomponenten ein dreibeiniger Schemel sein. Aber mit zwei Beinen.

Ein effizienter 7/24-Betrieb mit nachgewiesener Fähigkeit zum sofortigen Eingreifen ist das dritte Bein. Wir sind das dritte Bein.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Unsere Mission:


Wir arbeiten Seite an Seite mit unseren Kunden und machen Technologie für sie unsichtbar – mit einer Verfügbarkeit von bis zu 99,9 %, einer Kundenzufriedenheit von 90 % und einer Mitarbeiterzufriedenheit von 95 %, wobei wir die laufenden und einzigartigen Geschäftsanforderungen unserer Kunden im Blick haben.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Gewährleistung der vollen Funktionalität. Das ist unsere Philosophie der End-to-End-Systemintegration. Wir unterstützen die IT-Entwicklung Ihres Unternehmens mit einem engagierten Team für Ihr Projekt, Projektmanagement und einer auf Ihre Bedürfnisse abgestimmten Wasserfall- oder agilen Koordination.

				


				
					
						
							

							
								Kopasz
								Daten- und Systemintegration
								Oracle-Technologien, SAP HANA, integrierte Systeme
							
						
					


					
						Wir haben große Erfahrung im Aufbau von Systemen, die mehrere 10 Milliarden HUF Umsatz pro Monat generieren. Möchten Sie das nächste derartige System besitzen?

Wenn Sie schon einmal mit einem externen Partner an einem komplexen Entwicklungsprojekt gearbeitet haben, werden Sie erfahren, dass der Erfolg der Arbeit fast mehr von der Kommunikation und der Organisation abhängt als von der eigentlichen Integrationsaufgabe. 
Wir konzentrieren uns auch auf diese Bereiche während unserer Systemintegrationsprojekte, die in der Regel mehrere Monate dauern. So können wir nicht nur zeitlich, sondern auch finanziell effizient sein. Neben aktuellem IT-Fachwissen profitieren unsere Kunden von einer effizienten Kommunikation, Aufgabenverteilung und Terminplanung.
Unser Kompetenzzentrum für Systemintegration bietet eine Komplettlösung von der Projektkonzeption über die Implementierung, das laufende Management und die Überwachung bis hin zur Evaluierung nach dem Projekt: egal ob es sich um die Einrichtung eines Netzwerks, die Datenanalyse, die Optimierung der Datenzugriffsrate oder die komplexe Datenmigration und -gewinnung handelt.
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						Werte über Interessen

Für uns bedeutet das, dass wir unsere Werte nicht unseren Gewinninteressen unterordnen. Wir sind uns unserer sozialen Verantwortung bewusst und nehmen sie in der Praxis wahr.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Wir füllen die Lücke bei den beruflichen Kapazitäten und dem Fachwissen. Wir lösen kritische Situationen und schwierige Probleme. In unseren Kompetenzzentren bieten wir unseren Partnern professionelle Unterstützung auf der zweiten und dritten Ebene.

				


				
					
						
							

							
								Papa
								Microsoft- und Kritische Infrastruktur
								Microsoft-basierte Systeme, modernste Hardware-Technologien
							
						
					


					
						Unsere Ingenieure des Competence-Centers verfügen über anderthalb Jahrhunderte Erfahrung und Fachwissen, um IT-Teams mit unterschiedlichen Anforderungen in verschiedenen Branchen zu unterstützen. Microsoft oder Linux, Oracle oder SAP. Traditionelle Virtualisierung oder Containertechnologie. Softwaregestütztes Netzwerk oder softwaregestützte Netzwerkgeräte für Rechenzentren. Per Wi-Fi oder Kabel. Optimiert für maximale Sicherheit oder Komfort. Wir bieten maßgeschneiderte Lösungen für Ihre IT-Anforderungen. Wir sind Mr. Wolf – der Problemlöser.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Schulter an Schulter

Für uns bedeutet „Schulter an Schulter“, dass wir mit unseren Kunden zusammenarbeiten, um ihre geschäftlichen Anforderungen zu erfüllen. Wir bauen Partnerschaften auf, indem wir offen sind für Meinungen, die von unseren eigenen abweichen.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Mit unserem jahrzehntelangen Fachwissen und unserer Erfahrung verstehen wir Ihr Problem und sprechen Ihre Sprache, ohne Klischees und ohne Scheinlösungen.  

				


				
					
						
							

							
								Zoli bácsi
								Beratung und Krisenmanagement
								Partner
							
						
					


					
						Unser aktuelles Wissen über die besten Praktiken der Branche stellt sicher, dass wir Ihnen die anpassungsfähigsten Lösungen sowohl für die Gestaltung als auch für die Umsetzung anbieten können. Ob es darum geht, Ihre IT-Strategie zu entwickeln, Ihre IT-Prozesse zu konzipieren und umzugestalten, Ihre Architektur zu planen und zu implementieren, ein Höchstmaß an Sicherheit zu gewährleisten, das beste Preis-Leistungs-Verhältnis zu finden oder die zuverlässigsten Lieferanten auszuwählen – wir übernehmen Verantwortung für Ihren Erfolg.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Professionalität

„Professionalität“ bedeutet für uns, dass wir über aktuelles Fachwissen verfügen, offen unsere Meinung sagen, entschlossen unsere Ziele verfolgen, neue Wege wagen und unser Wissen und unsere Prozesse ständig verbessern.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Ein angemessener Datenschutz ist unumgänglich und steht außer Frage. Ausgehend von den auftretenden Risiken gewährleisten wir durch den umfassenden Einsatz technischer und organisatorischer Mittel einen sicheren Betrieb.

				


				
					
						
							

							
								Andris
								Informationssicherheit
								Datenschutzbeauftragter (DSB)
							
						
					


					
						Unsere Dienstleistungen im Bereich der Informationssicherheit umfassen Penetrations- und Schwachstellentests, Prüfungsvorbereitungen, Sicherheitsaudits, die Erkennung von Zwischenfällen und das Management nach Zwischenfällen. Sensibilisierung der Nutzer für die IT-Sicherheit, Ausarbeitung von Schulungsunterlagen und Durchführung von Schulungskursen entsprechend den neuesten Sicherheitstrends.

Als sekundäre Aktivität bei der Konzeption von Projekten konzentrieren wir uns darauf, sicherzustellen, dass der zu entwickelnde IT-Dienst die aktuellsten und optimalen Verfahren, Werkzeuge und Sicherheitseinstellungen verwendet.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						


Mit Verantwortung

„Verantwortung“ bedeutet für uns, dass wir unsere Versprechen und Vereinbarungen einhalten, so dass wir zuverlässige und berechenbare Partner, Dienstleister und Geschäftspartner sind.







					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Um ein Projekt zu retten, das kurz vor dem Zusammenbruch steht, oder um eine durch Umweltschäden verursachte Katastrophe zu vermeiden, „retten wir, was zu retten ist“, indem wir sofort intervenieren.

				


				
					
						
							

							
								Zoli bácsi
								Beratung und Krisenmanagement
								Partner
							
						
					


					
						Das Budget ist alle, die Schlüsselperson hat gekündigt, die Bedarfsanalyse ist schief gelaufen, oder sie funktioniert einfach nicht und wird nicht fertig werden. Dies sind die häufigsten Ursachen für Probleme. Wir nutzen unseren pragmatischen Ansatz, unsere Belastbarkeit, unsere Ausdauer und unsere Erfahrung, um in Höhlen festsitzende Menschen zu retten.

Im Falle eines Blitzschlags ohne EMV-Schutz, einer schlecht verdrahteten Phase, eines Rohrbruchs oder einer anderen Katastrophe können wir einen vollständigen Service für den Park und den Austausch von Geräten anbieten.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Professionalität

„Professionalität“ bedeutet für uns, dass wir über aktuelles Fachwissen verfügen, offen unsere Meinung sagen, entschlossen unsere Ziele verfolgen, neue Wege wagen und unser Wissen und unsere Prozesse ständig verbessern.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
	





	

	
		

	

		
				IR:IS
	CLOUD-DIENSTLEISTUNGEN
	LOW-CODE-PLATTFORMPRODUKTE


		


		
		

		
						
						
						
					

	


	

		
		

			

			

				
					Treffen Sie wirksame Entscheidungen und kümmern Sie sich um Ihr Unternehmen, wie es die Besten tun. Meldungsmanagement, Projektcontrolling, Ressourcenmanagement, Anlageninventarisierung, CRM, CMDB, Serviceinventarisierung, Serviceüberwachung, Vertriebsangebote, Berichte, Dashboards. NAV-, Jira- und SAP-Schnittstelle – alles an einem Ort, blitzschnell, sogar auf Ihrem Handy.

				


				
					
						
							

							
								András
								Unternehmensführung
								CEO
							
						
					


					
						Ihr Unternehmens-Dashboard – endlich alles an einem Ort, transparent und auf effizient.

Stellen Sie sich ein Unternehmensführungssystem vor…, 
…in dem alle Ihre Vertriebsmitarbeiter sehen können, wie hoch ihre aktuelle Provision ist,
…mit dem Sie den Zeitplan und den Zeitaufwand für jedes laufende Projekt einsehen können, 
…in dem die benötigten Berichte sofort abgerufen werden können, anstatt Excel-Tabellen zu verwenden. 
…dass alles von überall aus zugänglich ist, sogar von Ihrem Handy aus. Dies sind nur einige Beispiele für eine vollständige IT-Plattform, die Ihrem Unternehmen IT-Fachwissen zur Verfügung stellt, um sogar die anspruchsvollsten Anforderungen zu erfüllen – egal, ob es sich um die Gewinnmaximierung oder die Kundenzufriedenheit handelt. IR:IS ist flexibel genug, um sowohl das IT-Prozessmanagement multinationaler Unternehmen als auch das gesamte Business Management kleinerer IT-Unternehmen abzudecken.
Was Sie vom ersten Moment anspüren werden, wenn Sie IR:IS verwenden, ist eine dramatische Steigerung der Effizienz. Endlich hat jeder an einem Ort bequemen Zugriff auf die Materialien, die man für seine Arbeit benötigt, und kann problemlos Berichte erstellen – so wird Unternehmensführung von einem unnötigen Aufwand zu einer mühelosen Routine, von der das gesamte Unternehmen profitiert.
Rechnungen, Feiertage, Verkaufsangebote sind nicht nur an einem Ort, sondern auch blitzschnell verfügbar. Aber lassen Sie die Zahlen sprechen – wir haben gemessen, wie schnell IR:IS benutzt werden kann: 
neue Aufgabe, die in weniger als einer halben Minute geöffnet wird,
einfache Berichterstattung in nur 5 Sekunden (vollständiger Bericht in einer halben Minute),
die Eintragung eines detaillierten Verkaufsangebots dauert nur 4 Minuten.
Das System deckt alles, von der Fehlerberichterstattung bis hin zu Managementberichten auf höchster Ebene ab – und das alles mit einer Betriebslogik, die den ITIL- und Audit-Anforderungen entspricht.
Auch die Verwaltung der Humanressourcen wird mit IR:IS zum Kinderspiel. Änderungen durch neue Kollegen oder Umstrukturierungen können Sie sofort nachvollziehen: das Firmenorganigramm WIW (Who is who) zeigt Ihnen im Handumdrehen die gesamte Firmenstruktur. Aber nicht nur Ihre Kollegen und die Personalabteilung werden sich über diese Funktion freuen, sondern auch die IT-Abteilung: das Modul erleichtert auch die Verwaltung der Benutzerrechte.
IR:IS wird die Iris Ihres Unternehmens sein und Ihnen eine volle Sichtbarkeit verschaffen.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Im Wettbewerb um qualifizierte Arbeitskräfte befindet sich Ungarn in einer ganz besonderen Lage, da die Mitarbeiter zum Arbeiten nicht vor Ort sein müssen und die meisten qualifizierten Arbeitskräfte von ausländischen Arbeitgebern beschäftigt werden können. Dieser wirtschaftliche Faktor hält die inländischen ITK-Unternehmen fast wie ein Würgegriff in Schach und schränkt ihre Innovations- und Entwicklungsfähigkeit deutlich ein.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Geplante Ausgaben auf der Grundlage der Nutzung. Agilität, schnelle Implementierung, kostenoptimierte Befriedigung individueller Bedürfnisse – das sind die Vorteile, die wir aus der Cloud für Ihr Unternehmen liefern.

				


				
					
						
							

							
								Emil
								*NIX- und Cloud-Basierte Dienstleistungen
								XaaS, CEPH, k8s, ZEN, *nix, Code- und Leistungsoptimierung, Datenbanken
							
						
					


					
						Die sonnige Zukunft der flexiblen und kostengünstigen IT liegt in der Cloud.

Die Vorteile von Cloud-Plattformen sind heute fast trivial – das Zeitalter des Home Office, das durch COVID-19 eingeleitet wurde, hat sich jedoch auch auf das Leben der Unternehmen ausgewirkt, die es vorher nicht genutzt haben.
Wir haben das aus erster Hand erfahren, denn wir haben IT-Systeme von E-Mail-Systemen mit einigen Dutzend Nutzern auf IT-Plattformen mit Tausenden von Nutzern für Unternehmen migriert, die auf Heimarbeit umstellen. 
Diese Projekte basieren auf Microsoft-365- und Azure-Cloud-Lösungen – wir verfügen über umfassende Expertise in deren Design und Implementierung, egal ob sie rein cloudbasiert oder hybrid sind. Wir kennen uns auch gut mit IaaS (Infrastructure as a Service), PaaS (Platform as a Service) und Saas (Software as a Service) Cloud-Systemen aus.
Neben Produkten von weltbekannten Anbietern betreiben wir auch unsere eigene Cloud: In einem der größten Rechenzentren Ungarns, auf unseren eigenen Servern, und vor allem in einem PaaS-Dienstleistungsmodell. Wir gewährleisten eine hohe Verfügbarkeit der hier betriebenen Systeme durch fortschrittliche systemtechnische Unterstützung und Systemüberwachung. Zu unseren Dienstleistungen gehören Open-Source-Mail, Streaming-Dienste und verschiedene Web-Anwendungen und Business-Management-Systeme.
Der Fernzugriff ist natürlich nur einer der vielen Vorteile von Cloud-Systemen – wie geringere Infrastrukturkosten, vorhersehbare Ausgaben, Flexibilität und schnelle Implementierung.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Werte über Interessen

Für uns bedeutet das, dass wir unsere Werte nicht unseren Gewinninteressen unterordnen. Wir sind uns unserer sozialen Verantwortung bewusst und nehmen sie in der Praxis wahr.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
		

			

			

				
					Schnelle und kostengünstige Entwicklung von Webanwendungen in Python auf der Basis von Odoo.

				


				
					
						
							

							
								Máté
								Low-Code-Plattformentwicklung
								Leitender Software-Entwickler
							
						
					


					
						WIW, plattformübergreifende Anspruchsverwaltung, maßgeschneidertes Personalverwaltungssystem, Dokumentenablage, vollständiges Prozessmanagement, Redaktionssystem oder Provisionsabrechnung. Die Zahl der Verwendungsmöglichkeiten ist praktisch unbegrenzt. Die relativen Implementierungszeiten sind kürzer, die Kosten sind niedriger und der Aufwand auf der Client-Seite ist im Vergleich zu einem durchschnittlichen individuellen Implementierungsprojekt vernachlässigbar. Das ist das Wertversprechen unserer Odoo-basierten Entwicklungen.

						
						
						Kontaktieren Sie uns
						

					


					
						Professionalität

„Professionalität“ bedeutet für uns, dass wir über aktuelles Fachwissen verfügen, offen unsere Meinung sagen, entschlossen unsere Ziele verfolgen, neue Wege wagen und unser Wissen und unsere Prozesse ständig verbessern.

					

				


			


			
				


				
										
						


						
							

						

						
							 

							

						

						

					

									

			

		


		
	





	

	
		

	Kommen Sie in unser Team!


	

			
				
					Hálózati rendszermérnök
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					Rendszergazda
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					Linux rendszermérnök
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					JavaScript fejlesztő
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					Alkalmazás üzemeltető (SAP)
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					IT support diákmunka
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					Senior Windows Rendszermérnök
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					Helpdesk (rendszertámogató) munkatárs
					

					1 offene Position
				
				
			
	
				
					IT support / Servicedesk munkatárs
					

					1 offene Position
				
				
			



		
			Ich interessiere mich für eine andere Stelle
		


	




	

		
						
				
					
						

						
							Dezső
							Netzwerk- und IT-Sicherheit
							LAN, MAN, WAN, IPS, WAF, Endpunktschutz
							
					
				


				
					Hálózati rendszermérnök

					Legyél tagja 

HÁLÓZATI RENDSZERMÉRNÖK

csapatunknak!

Feladatok:
     Meglévő hálózatok fejlesztése és üzemeltetése
     Új hálózati infrastruktúrák tervezése 
     Hálózatokkal kapcsolatos problémák megoldása, kezelése
     Együttműködés más szakterületek (Windows, Linux, stb…) szakértőivel
     Projektekben való aktív részvétel

Elvárások:
     Legalább 5 év hálózat üzemeltetési tapasztalat 
     Cisco hálózati eszközök üzemeltetésében szerzett tapasztalat
     Wi-Fi hálózatokkal kapcsolatos tapasztalat (Aruba)
     Tűzfalakkal kapcsolatos tapasztalat (Palo Alto, Sophos)
     Ügyfélközpontú gondolkodásmód, megoldásorientáltság
     Önálló munkavégzés 
     Angol nyelvtudás

Előny:
     Cisco CCNA, Aruba, Sophos certifikáció

Munkavégzés helye:
     Home office / Budapest

Amit kínálunk:
     Versenyképes és teljesítmény arányos kompenzációs csomag
     Szakmai tanfolyamok és angol nyelvtanulási lehetőség
     Egészségprogram (támogatott sportolási lehetőség)
     Dinamikusan fejlődő és folyamatosan bővülő vállalati környezet
     Változatos és önálló munkavégzés

					
					
					Ich sende meinen Lebenslauf
					

				

			

						
				
					
						

						
							Sanyi
							Infrastrukturbetrieb
							Geschäftsbereichsleiter
							
					
				


				
					Rendszergazda

					Légy Te is tagja

RENDSZERGAZDA 

csapatunknak!

Feladatok:
     desktop üzemeltetés és támogatás,
     alap szintű szerver üzemeltetés és támogatás,
     együttműködés más szakterületek kollégáival,
     aktív, kezdeményező részvétel az üzemeltetői csapatban.

Az alábbiakkal szükséges rendelkezned:
     minimum 1-2 éves desktop üzemeltetési tapasztalat, 
     Active Directory legalább alapszintű ismerete,
     Microsoft alapú kliens operációs rendszerek ismerete,
     legalább alapszintű hálózati ismeretek,
     ügyfélközpontú gondolkodásmód, megoldás orientáltság,
     önálló munkavégzésre való alkalmasság,
     jó kommunikációs készség,
     rugalmasság, mobilitás.

Előnyt jelent:
     ticketing rendszerekben való jártasság,
     rendszerszemlélet,
     nagyvállalati IT környezetben szerzett tapasztalat,
     angol nyelvtudás, B kategóriás jogosítvány.

Munkavégzés helye:
     Budapest vagy Tatabánya

Amit kínálunk:
     Szakmai fejlődési lehetőség, magasabb szintű szerver üzemeltetési feladatok,
     Változatos és önálló munkavégzés
     Hosszútávú, biztos munkalehetőség
     Dolgozói részvényprogram
     Kulturált, modern irodai környezet
     Sportolási lehetőség, egészségprogram
     Szakmai képzések, angol nyelvtanfolyam 
     Közvetlen, családias hangulatú csapat

					
					
					Ich sende meinen Lebenslauf
					

				

			

						
				
					
						

						
							Emil
							*NIX- und Cloud-Basierte Dienstleistungen
							XaaS, CEPH, k8s, ZEN, *nix, Code- und Leistungsoptimierung, Datenbanken
							
					
				


				
					Linux rendszermérnök

					Gyere hozzánk

LINUX RENDSZERMÉRNÖKNEK,

ha szeretnél LINUX/UNIX alapú rendszereket üzemeltetni, építeni!

Feladatok:
Linux rendszerüzemeltetési és támogatási feladatok ellátása széles ügyfélkörben
Linux alapú rendszerek tervezése, kialakítása, új eljárások kidolgozása, javaslatok készítése
Felügyeleti rendszerek kezelése
Kiemelt jelentőségű és sürgősségű incidensek személyes kezelése
Linux szakértelem megjelenítése és hasznosítása a rendszerintegrációs projektekben
Alkalmazások fejlesztésének, tesztelésének, kiadáskezelésének és üzemeltetésének támogatása 
Szerverek, hálózatok behatolás védelemének ellenőrzése, különböző biztonsági vizsgálatok elvégzése
Együttműködés más szakterületek (hálózat, hardver, Windows, stb…) szakértőivel
Aktív, kezdeményező részvétel a rendszermérnök csapatban
Projektekben való aktív részvétel

Elvárások:
Ügyfélközpontú gondolkodásmód, siker-, megoldásorientáltság
Linux üzemeltetésben szerzett legalább 3 éves tapasztalat
Disztribúciótól független Linux szakértelem
Linux applikációs szerver környezetek (Tomcat, Jboss, Httpd, Nginx) ismerete
adatbázis technológiák ismerete (MariaDB Galera, PostgreSQL)
Virtualizációs, (KVM/VMware) technológiák ismerete
Felügyeleti technológiák (Icinga2, Nagios) ismerete

Előny:
Docker, Kubernetes, Ansible, Elasticsearch ismeretek 
Angol nyelvtudás
Mobilitás, B kategóriás jogosítvány

Munkavégzés helye:
Home office / Budapest / Székesfehérvár

Amit kínálunk:
     Változatos és önálló munkavégzés
     Szakmai fejlődési lehetőség
     Hosszútávú, biztos munkalehetőség
     Dolgozói részvényprogram
     Home office lehetőség
     Kulturált, modern irodai környezet
     Sportolási lehetőség, egészségprogram
     Szakmai képzések, angol nyelvtanfolyam 
     Ingyen parkolási lehetőség, remek lokáció
     Közvetlen, családias hangulatú csapat



					
					
					Ich sende meinen Lebenslauf
					

				

			

						
				
					
						

						
							András
							Unternehmensführung
							CEO
							
					
				


				
					JavaScript fejlesztő

					Gyere hozzánk

JavaScript fejlesztőnek!

Feladatok:
Vállalatirányítási rendszer fejlesztése, kis létszámú, agilis csapatban
Felhasználói felületek elkészítése, kliens oldali logika kódolása (Ember.js)

Az alábbiakkal szükséges rendelkezned:
Minimum 3 éves JavaScript tapasztalat 
PostgreSQL ismeretek
Git verziókezelő használata

Előnyt jelent:
Ember.js ismerete
Ticketing rendszerekben való jártasság
Rendszerszemlélet
Nagyvállalati IT környezetben szerzett tapasztalat

Amit kínálunk:
     Változatos és önálló munkavégzés
     Szakmai fejlődési lehetőség
     Hosszútávú, biztos munkalehetőség
     Dolgozói részvényprogram
     Home office lehetőség
     Kulturált, modern irodai környezet
     Sportolási lehetőség, egészségprogram
     Angol nyelvtanfolyam, szakmai képzések
     Ingyen parkolási lehetőség, remek lokáció
     Közvetlen, családias hangulatú csapat

Munkavégzés helye: 
Home office (Igény esetén budapesti vagy székesfehérvári irodáink)

					
					
					Ich sende meinen Lebenslauf
					

				

			

						
				
					
						

						
							Szuni
							Kundenverwaltung
							Service-Manager
							
					
				


				
					Alkalmazás üzemeltető (SAP)

					

Csatlakozz hozzánk

Alkalmazás üzemeltető (SAP)

pozícióba!




 




Informatikai rendszereket tervezünk, építünk, fejlesztünk, üzemeltetünk és szavatoljuk biztonságukat több mint 15 éve folyamatosan.

 

 



Főbb feladatok, munkák:

SAP alkalmazás üzemeltetés (bázis, HR, FI modulok)
Heti riportok feldolgozása
Havi könyvelés az FI-be
Évváltási tevékenységek 
Adatszolgáltatás különféle Auditokhoz
Jogosultság igénylések feldolgozása
Kiadott patch-ek, csomagok implementálása
Hiba- és incidenskezelés
SAP-vel kapcsolatos projektek támogatása

 




Az álláshoz tartozó elvárások:

SAP alkalmazás üzemeltetési tapasztalat
Angol nyelvtudás szóban és írásban
Tapasztalat multis környezet üzemeltetésében

 




Az állás betöltéséhez előnyt jelent:

Ticketing rendszerekben való jártasság
Angol nyelvű segítség nyújtás IT területen
Rendszerszemlélet

 




Amit kínálunk:

Hosszú távú, biztos munkalehetőség
Home office lehetőség
Munkaidő: hétköznap egy műszakban 
Teljes vagy részmunkaidő
Kulturált, modern irodai környezet
Sportolási lehetőség, egészségprogram
Részvényprogram
Angol nyelvtanfolyam

 

 



					
					
					Ich sende meinen Lebenslauf
					

				

			

						
				
					
						

						
							Petra
							Service Desk
							Geschäftsbereichsleiter
							
					
				


				
					IT support diákmunka

					Légy Te is tagja

IT SUPPORT

munkatárs!

 

Feladatok:


- egy országosan fontos szoftver supportálása, a felmerülő problémák dokumentációja és továbbítása

 

Elvárások:


- Informatikai vagy mérnöki tanulmányok vagy IT munkatapasztalat
- Érdeklődés support iránt
- Minimum további 1,5 év jogviszony

 

Amit kínálunk:


- jól felszerelt irodai munkakörnyezet
- könnyen összeegyeztethető beosztás az egyetemi tanulmányokkal, a beosztás 2 héttel előre elkészül

Munkaidő: 20-06 között beosztás szerint, igényhez igazítva, hétköznap és hétvégén

 

Szükséges nyelvtudás

Angol (Középfok)

 

Kiválasztásnál előnyt jelent

-hosszabb távú elköteleződés -informatikai vonalon folytatott tanulmány

 

Heti óraszám

20 - 28 óra

 

Fizetés


Br. 1850 Ft/óra
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							Papa
							Microsoft- und Kritische Infrastruktur
							Microsoft-basierte Systeme, modernste Hardware-Technologien
							
					
				


				
					Senior Windows Rendszermérnök

					Csatlakozz hozzánk

Senior Windows Rendszermérnök

pozícióba!

 

Feladatok:

	Magas rendelkezésre állású Microsoft operációs rendszeren kialakított infrastruktúrák második, illetve harmadik szintű támogatása közép és nagyvállalati környezetben
	Rendszerintegrációs projektekben való aktív részvétel, szakmai vezetés, Microsoft alapú szakértelem megjelenítése és hasznosítása
	Magas rendelkezésre állású virtualizált környezetek (HyperV, VMware) tervezése, integrációs projektekben való aktív részvétel
	Felhős, és hibrid technológiák magas szintű ismerete (M365, Azure)
	Mentési rendszerek kialakítása (leginkább Veeam,Symantec)
	Technikai tanácsadás, szakértői konzultáció
	Rendszerüzemeltetési, támogatási feladatok ellátása széles ügyfélkörben
	Kiemelt jelentőségű és sürgősségű incidensek személyes kezelése
	Projektek szakmai- és erőforrás tervezésében való részvétel
	Szakmai egyeztetés az ügyfelek belső szakértőivel, informatikai vezetőivel
	Kisebb feladatok projektmenedzselése
	Műszaki dokumentációk írása, véleményezése
	Tudás- és tapasztalatátadás a fiatalabb kollégák felé
	Együttműködés más szakterületek (hálózat, hardver, Linux, stb…) szakértőivel
	Aktív, kezdeményező részvétel a rendszermérnök csapatban


Elvárások:

	Ügyfélközpontú gondolkodásmód, siker-, megoldás orientáltság
	Nagyvállalati Microsoft alapú környezet üzemeltetésében, projektek kivitelezésében szerzett legalább 10 éves tapasztalat
	Powershell programozás alapos ismerete
	Microsoft Active Directory üzemeltetésben, projektek kivitelezésében szerzett legalább 10 éves tapasztalat
	Microsoft Exchange Server 2010+ üzemeltetésben, projektek kivitelezésében szerzett legalább 5 éves tapasztalat
	Microsoft SQL Server üzemeltetésben szerzett, projektek kivitelezésében legalább 5 éves tapasztalat
	Virtualizációs, fürtözési technológiák ismerete, legalább 5 éves tapasztalat, kiemelten HyperV és VMware
	Microsoft Azure és M365 technológiák magas szintű ismerete, migrációs projektekben való tapasztalat
	Felügyeleti technológiák ismerete
	Monitoring rendszerek ismerete
	Alapos hálózati ismeret
	Szerver, storage, hardver ismeret
	Önálló munkavégzésre való alkalmasság
	Logikus gondolkodásmód, rendszerszemlélet
	Proaktív és kreatív hozzáállás problémák megoldásában
	Középfokú angol nyelvtudás
	Mobilitás, B kategóriás jogosítvány


Előnyök:

	Microsoft minősítések megléte
	VMware minősítések megléte
	SharePoint üzemeltetésben szerzett tapasztalat
	Mentési technológiák ismerete (CA Brightstor, Symantec Backup Exec, HP Data Protector, IBM TSM, stb.)
	Privát felhő üzemeltetésben szerzett tapasztalat
	DevOps, NoOps ismeretek


 

Munkavégzés helye: Budapest

Amit kínálunk:

	Versenyképes és teljesítmény arányos kompenzációs csomag
	Szakmai fejlődési lehetőség
	Dinamikusan fejlődő és folyamatosan bővülő vállalati környezet
	Változatos és önálló munkavégzés
	Részvétel egy fiatal, dinamikus csapat munkájában
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							Szuni
							Kundenverwaltung
							Service-Manager
							
					
				


				
					Helpdesk (rendszertámogató) munkatárs

					Legyél tagja 

Helpdesk (rendszertámogató) 

csapatunknak! 

Feladatok:

	Hibabejelentések rögzítése Helpdesk rendszerben
	Hibajegy vizsgálata, megoldás, dokumentálás
	Hibajegy továbbadása magasabb szintű megoldócsoport felé
	Hibajegy életútjának nyomon követése
	Desktop operációs rendszerek támogatása
	AD adminisztrátori feladatok (GPO-k készítése, jogosultságok beállítása, stb…)
	Report-ok készítése, dokumentációk írása


Elvárások:

	Legalább középfokú iskolai végzettség
	Microsoft alapú kliens operációs rendszerek ismerete
	Hálózati ismeretek
	AD ismeretek
	B2 jogosítvány és vezetési rutin


Előnyt jelent:

	Kommunikációs szintű angol nyelvtudás (írásban és szóban)
	Nagyvállalati IT környezetben szerzett tapasztalat
	Szakirányú végzettség
	Ticketing rendszerekben való jártasság
	Rendszerszemlélet


Amit kínálunk:

	Szakmai és nyelvtanfolyamok, képzések
	Változatos és önálló munkavégzés
	Gyors szakmai fejlődési lehetőség
	Munkaidő: hétköznapokon 8:00 – 18:00 (beosztástól függően)
	Teljes vagy részmunkaidőben 


 

Munkavégzés helye: Budapest

					
					
					Ich sende meinen Lebenslauf
					

				

			

						
				
					
						

						
							Petra
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							Geschäftsbereichsleiter
							
					
				


				
					IT support / Servicedesk munkatárs

					Legyél tagja 

IT Support/Servicedesk

csapatunknak! 

Feladatok:

     IT rendszerekhez köthető felhasználói bejelentések (hibák, változások) fogadása
     Monitoring rendszerekből érkező riasztások feldolgozása, szükség esetén megoldása és/vagy        továbbítása a megoldók vagy megoldócsoportok felé
     Az elvégzett tevékenységek pontos dokumentálása
     Tudásbázis bővítése
     Incidenskezelés támogatása
     Belső és ügyfél oldali havi, heti, napi riportok készítése

Elvárások:

     Magasfokú problémamegoldó készség
     Kiváló kommunikációs készség (szóban és írásban)
     Legalább középfokú végzettség (informatika előny)
     Csapatjátékosság
     Segítőkészség, ügyfélközpontúság
     Rugalmasság 
     Proakivitás

Előnyt jelent:

     Felsőfokú IT végzettség
     1-2 éves tapasztalat
     ITIL vizsga vagy tanfolyam 
     Középszintű angol nyelvtudás
     IT területen szerzett tapasztalat
     B kategóriás jogosítvány

Amit kínálunk:

     Változatos és önálló munkavégzés
     Fejlődési lehetőség
     Hosszútávú, biztos munkalehetőség
     Home office lehetőség (próbaidő után heti 1-2 nap)
     Kulturált, modern irodai környezet
     Sportolási lehetőség, egészségprogram
     Angol nyelvtanfolyam 
     Ingyen parkolási lehetőség, remek lokáció
     Közvetlen, családias, fiatal csapat

Munkavégzés helye: Budapest, H-P: 8:00 – 16:00 és 14:00 – 22:00 (heti váltásban)
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	A DAM INVISIBLE TECHNOLOGY ZRT. ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA A SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉRŐL


	
		A DAM Invisible Technology Zrt. tevékenysége során fokozottan ügyel a személyes adatok védelmére, a kötelező jogi rendelkezések betartására. A DAM Invisible Technology Zrt. kiemelt figyelmet fordít a tisztességes, az Érintett számára átlátható és célhoz kötött adatkezelés, az adattakarékosság, a pontosság, a korlátozott tárolhatóság, az integritás és bizalmas jelleg, továbbá az elszámoltathatóság elvének érvényesülésére.

I. Az adatkezelő

Megnevezése: DAM Invisible Technology Zrt.
Székhelye: 1118 Budapest Budaörsi út 64. 
Levelezési címe: 1118 Budapest Budaörsi út 64.
E-mail címe: support@damit.hu 
Központi telefonszáma: (+36-1 666 3 777) 
Honlapja: https://damit.hu/

II. Értelmező rendelkezések

Érintett: bármely meghatározott személyes adat alapján azonosított természetes személy, továbbá a közvetlenül vagy közvetve azonosítható természetes személy.

Személyes adat: az Érintettre vonatkozó bármely információ. azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés.

Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározza. ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja.

Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, amely a Kúria nevében személyes adatokat kezel.

Az Érintett hozzájárulása: az Érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az Érintett nyilatkozat vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi.

IP-cím: egyedi hálózati azonosító, amely az internethasználathoz szükséges TCP/IP - hálózati protokollt használó eszközök egymás közötti azonosítására szolgál. Minden internetre csatlakozó informatikai eszköz rendelkezik egyedi IP címmel, amelyen keresztül azonosítható.

Süti (cookie): olyan adatcsomag (fájl), amelyet az internetes tartalomszerver állít elő, és ad át a webböngésző programnak. A sütik információt tartalmazhatnak az adott internetes szerveren végzett keresésekről, megadott információkról, melyek a szerveren is tárolásra kerülnek. A sütik használatának elsődleges célja a felhasználói profilinformációk tárolása, mellyel elsősorban a felhasználó által kedvelt beállítások őrződnek meg, így a felhasználó a megszokott módon férhet hozzá az internetes oldalhoz.

A sütiket a böngésző program egy elkülönített könyvtárban tárolja az Érintett által használt eszközökön (számítógépen, táblagépen, okostelefonon stb.). A süti egyértelműen azonosítja és a webszerver számára felismerhetővé teszi a felhasználót, és az általa az interneten használt eszközt. A GDPR a személyes adatok közé sorolja a felhasználó által használt eszközre kerülő cookie- és egyéb azonosítókat is.

Webjelző (web beacon, web bug): olyan, emberi szemmel láthatatlan képek a honlapokon, vagy e-mail-ekben, amelyekkel a felhasználók által végzett műveletek (pl. hírlevél megnyitása, URL-ekre (linkekre) kattintás stb.) követhetőkké, mérhetőkké válnak. A webjelzőket a sütikkel együtt szokták alkalmazni, mellyel kiegészítő információk kaphatók a felhasználói internetes profilalkotáshoz.

Internetes profilalkotás: személyes adatok webszerverek által alkalmazott automatizált kezelésének minden olyan formája, amelynek során a személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő jellemzők értékelésére használják. Információkat, megállapításokat, következtetéseket tartalmazhat a felhasználó érdeklődési köréről, az interneten folytatott tevékenységéről és az általa ott megadott adatokról. Adott esetben előnyös lehet a felhasználó számára, mivel az egyes weboldalak az általa kedvelt módon jelenhetnek meg, olyan információkat elérhetővé téve, melyek valószínűleg az érdeklődési körébe esnek, de visszaélésre is lehetőséget adnak (pl. munkahelyi tevékenység mérése, egészségre, utazásra vonatkozó információk felhasználása).

Tiltakozás: az Érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogásolja.

Felügyeleti Hatóság: a GDPR 51. cikkének megfelelően létrehozott független közhatalmi szerv, Magyarországon a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság.

III. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikkében foglalt rendelkezések.

Amennyiben az adatot közlő más személyes adatát adja meg, kötelessége az Érintett előzetes hozzájárulásának beszerzése, melynek megtörténtét a DAM Invisible Technology Zrt. vélelmezi.

Jogszabályi háttér

	Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
	az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény,
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100112.tv
	a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.),
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1300005.tv
	a Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény (a továbbiakban: Btk.),
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200100.tv
	az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény,
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0300100.tv
	a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény,
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000100.tv
	az adózás rendjéről szóló 2017. évi CL. törvény (a továbbiakban: Art.),
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1700150.tv
	a bíróságok és az Országos Bírósági Hivatal sajtótájékoztatási tevékenységéről szóló 18/2017. (XII. 20.) OBH utasítás.
https://birosag.hu/obh/szabalyzat/182017-xii20-obh-utasitas-birosagok-es-az-orszagos-birosagi-hivatal


IV. Az adatkezelés célja

A kezelt személyes adatok körét, célját, jogalapját és az adatkezelés időtartamát a VIII. fejezet tartalmazza.

V. Az adatfeldolgozók, az adatok megismerésére jogosultak

A személyes adatok kezelésére a DAM Invisible Technology Zrt. erre felhatalmazott munkatársai jogosultak.

VI. Az Érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetőségei

1. Az Érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

- A tájékoztatáshoz való jog

Az Érintett az I. pontban megadott elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a DAM Invisible Technology Zrt. tájékoztassa:

	mely személyes adatait,
	milyen jogalapon,
	milyen adatkezelési célból,
	milyen forrásból,
	mennyi ideig kezeli,


továbbá, hogy a DAM Invisible Technology Zrt. kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait.

- A helyesbítéshez való jog

Az Érintett az I. pontban megadott elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a DAM Invisible Technology Zrt. helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat, vagy, ha az adatkezelés céljával összeegyeztethető, kiegészítse valamely személyes adatát (pl. megváltozott e-mail címe vagy postai elérhetősége).

- A törléshez való jog

Az Érintett az I. pontban megadott elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a DAM Invisible Technology Zrt. valamely személyes adatát törölje. A kérelem nem teljesíthető abban az esetben, ha a DAM Invisible Technology Zrt. jogszabály által előírt kötelező személyes adatkezelést végez.

- A korlátozáshoz való jog

Az Érintett az I. pontban megadott elérhetőségen keresztül, írásban kérheti, hogy a személyes adatait a DAM Invisible Technology Zrt. zárolja, amennyiben a GDPR 18. cikk (1) bekezdés szerinti feltételek valamelyike fennáll.

- A tiltakozáshoz való jog

Az Érintett az I. pontban megadott elérhetőségen keresztül, saját helyzetével kapcsolatos okból, írásban tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az Érintett a fenti jogai érvényesítése végett írásban kérelmet terjeszthet elő, melyet a DAM Invisible Technology Zrt. a kézbesítéstől számított 25 napon belül, helyesbítés iránt előterjesztett kérelem esetén haladéktalanul vizsgál meg. Amennyiben az Érintett kérelmének jogossága egyértelműen megállapítható, a DAM Invisible Technology Zrt. megteszi a szükséges intézkedést és erről az Érintettet a kérelemmel megegyező (elektronikusan vagy papír alapon) módon tájékoztatja. Amennyiben a kérelem nem teljesíthető, úgy annak elutasításáról dönt és erről az Érintettet a kérelemmel megegyező (elektronikusan vagy papír alapon) módon indokolt döntésével értesíti.

2. Az Érintett jogorvoslati lehetőségei

Az Érintett személyes adatainak kezelésére vonatkozóan az I. pontban megadott elérhetőségen keresztül, írásban tájékoztatást, kérdést intézhet a DAM Invisible Technology Zrt.-hez. Az Érintett kérelme nyomán a DAM Invisible Technology Zrt. 25 napon belül, helyesbítés iránt előterjesztett kérelem esetén haladéktalanul megteszi a szükséges intézkedéseket. Amennyiben intézkedés nem történik, úgy a kérelem beérkezésétől számított 25 napon belül a DAM Invisible Technology Zrt. tájékoztatja az Érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy panaszt nyújthat be a Felügyeleti Hatóságnál és élhet bírósági jogorvoslati jogával.

- A Felügyeleti Hatóság megnevezése és elérhetősége

Megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon:+36-1-391-1400
Fax:+36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

- Bírósági eljárás kezdeményezése

Az Érintett által tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén a Felügyeleti Hatósághoz fordulhat, illetve polgári pert kezdeményezhet a DAM Invisible Technology Zrt. ellen. A per elbírálása a Fővárosi Törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az Érintett választása szerint – a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is megindítható.

VII. Adatbiztonsági intézkedések 

A DAM Invisible Technology Zrt. a személyes adatokat megfelelő intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisítés, elvesztés, megváltoztatás, sérülés, jogosulatlan nyilvánosságra hozatal vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférés ellen.

A DAM Invisible Technology Zrt. a papír alapon és elektronikus formában kezelt személyes adatokhoz való hozzáférést oly módon szabályozza, hogy az adatkezelés céljának megvalósulása érdekében csak a kijelölt munkatársak jogosultak azok megismerésére. A DAM Invisible Technology Zrt. a személyes adatok kezelésére meghatározott jogosultsági szinteket hozott létre, az informatikai rendszereket tűzfallal védi és biztosítja a megfelelő vírusvédelmet.

Az elektronikusan kezelt személyes adatokhoz való hozzáférést az alkalmazott program naplózza, a betekintésről, az esetleges továbbításról feljegyzés is készül. Az esetleges adatvédelmi incidenseket a Kúria nyilvántartja és a Felügyeleti Hatóságnak 72 órán belül bejelenti.

VIII. Az egyes személyes adatkezelések különös szabályai

Elektronikus üzenet (e-mail) használatával összefüggő személyes adatkezelés

Az Érintettnek lehetősége van a DAM Invisible Technology Zrt. honlapján található e-mail címeken keresztüli kapcsolatfelvételre. Ebben az esetben a DAM Invisible Technology Zrt. a beérkező e-mail címét kezeli.

Amennyiben az e-mail más személyes adatát tartalmazza, az adatot közlő kötelessége az Érintett előzetes hozzájárulásának beszerzése, melynek megtörténtét a DAM Invisible Technology Zrt. vélelmezi.

Tárolt adatok köre. név és e-mail cím, melyet 12 hónapig tárolunk, kivétel abban az esetben, amennyiben az Érintett erre mást határoz meg.

Telefon használatával összefüggő személyes adatkezelés

Az Érintettnek lehetősége van a DAM Invisible Technology Zrt. honlapján található telefonszámokon keresztüli kapcsolatfelvételre. Ebben az esetben a DAM Invisible Technology Zrt. az Érintett által használt hívószámot kezeli, majd a tárhelykapacitás függvényében automatikusan törli. A DAM Invisible Technology Zrt. az Érintett által használt hívószámot személyazonosításra nem használja fel. A DAM Invisible Technology Zrt. az így tudomására jutott személyes adatot harmadik fél számára – a jogszabályi felhatalmazáson alapuló megkeresés kivételével – nem adja ki.

A DAM Invisible Technology Zrt. által meghirdetett álláshelyekre való jelentkezéssel összefüggő személyes adatkezelés

A DAM Invisible Technology Zrt. álláshelyeit pályázat vagy hirdetés útján is betöltheti.

Az álláspályázatra vagy álláshirdetésre történő jelentkezés esetén a DAM Invisible Technology Zrt., mint adatkezelő a jelentkező (Érintett) önéletrajzában, motivációs levelében szereplő személyes adatokat papír alapú formátumban kezeli.

A személyes adatkezelés jogalapja az Érintett hozzájárulása, melyet az álláspályázatra vagy álláshirdetésre történő jelentkezéssel a DAM Invisible Technology Zrt. megadottnak tekint, továbbá a DAM Invisible Technology Zrt. jogszabályi kötelezettségének teljesítése.

Az Érintett adatait a DAM Invisible Technology Zrt. harmadik féllel nem közli.

A DAM Invisible Technology Zrt. tulajdonában lévő IR:IS mobilalkalmazás adatkezelése

Jelen tájékoztató összefoglalja, hogy az Adatkezelő az általa üzemeltetett IR:IS Android és iOS alapú okostelefonos Applikáció (a továbbiakban Applikáció) felhasználóinak személyes adatait hogyan és mire gyűjti, használja fel.

Felhasználók köre: A DAM Invisible Technology Zrt. által fejlesztett Applikáció felhasználó körébe szigorúan a DAM Invisible Technology Zrt. munkatársai, szerződött partnerei tartoznak. Az általuk megadott alábbi személyes adatokat tárolja az alkalmazás:

	e-mail cím
	Név
	Telefonszám


Adatkezelésünk célja az IR:IS mobilalkalmazásban elérhető szolgáltatások nyújtásának biztosítása, az általunk forgalmazott szoftver és az abban lévő szolgáltatások támogatása, valamint az igénybe vevőkkel történő kapcsolatfelvétel lehetőségének biztosítása.

Az alkalmazás a személyes adatokat a munkaviszony, továbbá szerződés hivatalos megszűnéséig tárolja. A megadott személyes adatokat a fenti céloktól eltérő célokra soha nem használjuk. Személyes adatok harmadik személynek történő kiadása kizárólag az Ön előzetes, kifejezett hozzájárulása esetén lehetséges.

IX. Az Adatkezelési Tájékoztató módosítása 

A DAM Invisible Technology Zrt. fenntartja magának a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Tájékoztatót egyoldalú döntésével bármikor módosítsa.
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				Eine IT-Frage ist kostenlos beantwortet, basierend auf dem Wissen unserer 80 Experten

				
    
	
		
			Wählen Sie einen Kompetenzbereich
			
				Bitte wählen Sie
Daten- und Systemintegration
Betrieb der Anwendung
Cloud-Dienste und *NIX-Systeme
Betrieb Infrastrukturen
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