Adatkezelesi Tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

A Damit Informatika Kft. tevékenysége soran fokozottan ligyel a személyes adatok védelmére,
a kotelezo jogi rendelkezések betartasara. A Damit Informatika Kft. kiemelt figyelmet fordit a
tisztességes, az Erintett szamara atlathaté és célhoz kotott adatkezelés, az adattakarékossag, a
pontossadg, a korlatozott tarolhatdsdg, az integritdas és bizalmas jelleg, tovabba az
elszamoltathatosag elvének érvényestilésére.

[. Az adatkezelo

Megnevezése: Damit Informatika Kft.

Székhelye: 6725 Szeged, Hoparduc u. 7. fszt. 3.
Levelezési cime: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113.
E-mail cime: support@damit.hu

Kozponti telefonszama: (+36-1 666 3 777)

Honlapja: www.damit.eu

[I. Ertelmezé rendelkezések

Erintett: barmely meghatérozott személyes adat alapjan azonositott természetes személy,
tovabba a kozvetleniil vagy kozvetve azonosithato természetes személy;

Személyes adat: az Erintettre vonatkozo barmely informacid; azonosithato az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit onadlléan vagy masokkal
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egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az adatkezel 6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a Kirria nevében személyes adatokat kezel;

Az Erintett hozzajarulisa: az FErintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuléd és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi,

IP-cim: egyedi hal6zati azonositd, amely az internethasznalathoz sziikséges TCP/IP - halozati
protokollt hasznalé eszkdzok egymas kozotti azonositasara szolgal. Minden internetre
csatlakozo informatikai eszk6z rendelkezik egyedi IP cimmel, amelyen keresztiil azonosithat6.

Siiti (cookie): olyan adatcsomag (f4jl), amelyet az internetes tartalomszerver allit eld, és ad at
a webbOngész6 programnak. A siitik informaciot tartalmazhatnak az adott internetes szerveren
végzett keresésekrdl, megadott informaciokrol, melyek a szerveren is tarolasra keriilnek. A
siitik hasznélatanak elsddleges célja a felhasznaloi profilinformacidk tarolasa, mellyel
elsésorban a felhasznalo altal kedvelt beallitasok 6rz6dnek meg, igy a felhasznal6 a megszokott
modon férhet hozza az internetes oldalhoz.

A siitiket a bongészé program egy elkiilonitett konyvtarban tarolja az Erintett altal hasznalt
eszk6zokon (szamitogépen, tablagépen, okostelefonon stb.). A siiti egyértelmiien azonositja és
a webszerver szamara felismerhetové teszi a felhasznalot, és az altala az interneten hasznalt
eszkozt. A GDPR a személyes adatok kozé sorolja a felhasznal6 altal hasznalt eszkdzre kertild
cookie- és egyéb azonositokat is.

Webjelzé (web beacon, web bug): olyan, emberi szemmel lathatatlan képek a honlapokon,
vagy e-mail-ekben, amelyekkel a felhasznalok altal végzett miiveletek (pl. hirlevél megnyitasa,
URL-ekre (linkekre) kattintas stb.) kovethetokké, mérhetdkké valnak. A webjelzdket a siitikkel
egyiitt szoktak alkalmazni, mellyel kiegészitdé informacidk kaphatdk a felhasznaloi internetes
profilalkotashoz.

Internetes profilalkotas: személyes adatok webszerverek daltal alkalmazott automatizalt
kezelésének minden olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiiz0d6 jellemzOk értékelésére hasznaljdk. Informdcidkat, megallapitasokat,
kovetkeztetéseket tartalmazhat a felhaszndld érdeklddési korérdl, az interneten folytatott
tevékenysegérol €s az altala ott megadott adatokrdl. Adott esetben eldny0s lehet a felhasznalo
szamara, mivel az egyes weboldalak az 4ltala kedvelt mddon jelenhetnek meg, olyan
informaciokat elérhetévé téve, melyek valdszinileg az érdeklédési korébe esnek, de



visszaélésre is lehetdséget adnak (pl. munkahelyi tevékenység mérése, egészségre, utazasra
vonatkoz6 informdaciok felhasznalésa).

Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja.

Feliigyeleti Hatosag: a GDPR 51. cikkének megfeleléen létrehozott fiiggetlen kozhatalmi
szerv, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag.

[1I. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikkében foglalt rendelkezések.

Amennyiben az adatot k6zl6 mas személyes adatat adja meg, kotelessége az Erintett elozetes
hozzajarulasanak beszerzése, melynek megtorténtét a Damit Informatika Kft. vélelmezi.
Jogszabalyi hattér

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

az informacios Onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény,

a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.),
a Biintetd Torvénykonyvrél szol6 2012. évi C. térvény (a tovabbiakban: Btk.),
az elektronikus hirkozlésrol szol6 2003. évi C. térvény,

a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény,

az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Art.),

a birosagok és az Orszagos Birosagi Hivatal sajtotajékoztatasi tevékenységérol szolo 18/2017.
(XII. 20.) OBH utasitas.

IV. Az adatkezelés célja

A kezelt személyes adatok korét, céljat, jogalapjat és az adatkezelés id6tartamat a VIII. fejezet
tartalmazza.

V. Az adatfeldolgozok, az adatok
megismereésére jogosultak



A személyes adatok kezelésére a Damit Informatika Kft. erre felhatalmazott munkatarsai
jogosultak.

V1. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
és jogorvoslati lehetdségei

1. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

- A tajékoztatashoz valo jog

Az Frintett az I. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a Damit
Informatika Kft. tajékoztassa:

mely személyes adatait,
milyen jogalapon,

milyen adatkezelési célbdl,
milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,
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tovabba, hogy a Damit Informatika Kft. kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely
személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

- A helyesbitéshez valo jog

Az Erintett az I. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a Damit
Informatika Kft. helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, vagy, ha az
adatkezelés céljaval Osszeegyeztethetd, kiegészitse valamely személyes adatat (pl.
megvaltozott e-mail cime vagy postai elérhetdsége).

- A torleéshez valo jog

Az Erintett az I. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a Damit
Informatika Kft. valamely személyes adatat tordlje. A kérelem nem teljesithetd abban az
esetben, ha a Damit Informatika Kft. jogszabaly altal el6irt kotelezd személyes adatkezelést
veégez.

- A korlatozashoz valo jog

Az Erintett az I. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes
adatait a Damit Informatika Kft. zarolja, amennyiben a GDPR 18. cikk (1) bekezdés szerinti
feltételek valamelyike fennall.



- A tiltakozashoz valo jog

Az Erintett az I. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, sajat helyzetével kapcsolatos okbol,
irasban tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az Erintett a fenti jogai érvényesitése végett irasban kérelmet terjeszthet el, melyet a Damit
Informatika Kft. a kézbesitéstdl szamitott 25 napon beliil, helyesbités irant elGterjesztett
kérelem esetén haladéktalanul vizsgal meg. Amennyiben az Erintett kérelmének jogossiga
egyértelmiien megallapithatd, a Damit Informatika Kft. megteszi a sziikséges intézkedést €s
errdl az FErintettet a kérelemmel megegyez6 (elektronikusan vagy papir alapon) moédon
tajékoztatja. Amennyiben a kérelem nem teljesithetd, tigy annak elutasitasarol dont €s errdl az
Erintettet a kérelemmel megegyezd (elektronikusan vagy papir alapon) moédon indokolt
dontésével értesiti.

2. Az Erintett jogorvoslati lehet6ségei

Az Erintett személyes adatainak kezelésére vonatkozoan az I. pontban megadott elérhetéségen
keresztiil, irasban tajékoztatast, kérdést intézhet a Damit Informatika Kft.-hez. Az Erintett
kérelme nyoman a Damit Informatika Kft. 25 napon beliil, helyesbités irant el6terjesztett
kérelem esetén haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket. Amennyiben intézkedés
nem torténik, Ggy a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil a Damit Informatika Kft.
tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaraddsanak okairél, valamint arrol, hogy panaszt
nyujthat be a Feliigyeleti Hat6sagnal és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

- A Feliigyeleti Hatosag megnevezése ¢€s elérhetosege

Megnevezés: Nemzeti  Adatvédelmi ¢és  Informécidszabadsag Hatosag (NAIH)

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: +36-1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

- Birdsagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén a Feliigyeleti Hatosaghoz fordulhat,
illetve polgari pert kezdeményezhet a Damit Informatika Kft. ellen. A per elbiralasa a Févarosi
Torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék eldtt is megindithato.

VII. Adatbiztonsagi intézkedések
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A Damit Informatika Kft. a személyes adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy
jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatal vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

A Damit Informatika Kft. a papir alapon és elektronikus forméaban kezelt személyes adatokhoz
valéo hozzaférést oly mddon szabdlyozza, hogy az adatkezelés céljanak megvaldsuldsa
érdekében csak a kijel6lt munkatarsak jogosultak azok megismerésére. A Damit Informatika
Kft. a személyes adatok kezelésére meghatarozott jogosultsagi szinteket hozott 1étre, az
informatikai rendszereket tlizfallal védi €s biztositja a megfeleld virusvédelmet.

Az elektronikusan kezelt személyes adatokhoz valé hozzaférést az alkalmazott program
naplozza, a betekintésrdl, az esetleges tovabbitasrol feljegyzés is késziil. Az esetleges
adatvédelmi incidenseket a Kuria nyilvantartja és a Felligyeleti Hatdsagnak 72 6ran beliil
bejelenti.

VIII. Az egyes személyes adatkezelések
kiilonos szabalyai

Elektronikus 1iizenet (e-mail) hasznalataval 0Osszefiiggd
szem¢lyes adatkezelés

Az Erintettnek lehetésége van a Damit Informatika Kft. honlapjan talalhato e-mail cimeken
keresztiili kapcsolatfelvételre. Ebben az esetben a Damit Informatika Kft. a beérkezé e-mail
cimét kezeli.

Amennyiben az e-mail mas személyes adatat tartalmazza, az adatot kozl6 kotelessége az
Erintett elézetes hozzajarulasanak beszerzése, melynek megtorténtét a Damit Informatika Kft.
vélelmezi.

Tarolt adatok kore; név és e-mail cim, melyet 12 honapig tarolunk, kivétel abban az esetben,
amennyiben az Erintett erre mast hataroz meg.

Telefon hasznalataval 6sszefliggd személyes adatkezelés

Az Erintettnek lehetésége van a Damit Informatika Kft. honlapjan talalhaté telefonszamokon
keresztiili kapcsolatfelvételre. Ebben az esetben a Damit Informatika Kft. az Erintett altal
hasznalt hivoszdmot kezeli, majd a tarhelykapacitas fliiggvényében automatikusan torli. A
Damit Informatika Kft. az Erintett altal hasznalt hivoszamot személyazonositasra nem
hasznalja fel. A Damit Informatika Kft. az igy tudomasara jutott személyes adatot harmadik fél
szamara — a jogszabalyi felhatalmazason alapuld megkeresés kivételével — nem adja Ki.

A Damit Informatika Kft. altal meghirdetett allashelyekre valo
jelentkezéssel 0sszefiiggd személyes adatkezelés



A Damit Informatika Kft. allashelyeit palyazat vagy hirdetés utjan is betoltheti.

Az allaspalyazatra vagy allashirdetésre torténd jelentkezés esetén a Damit Informatika Kft.,
mint adatkezel? a jelentkezd (Erintett) onéletrajzaban, motivacids levelében szerepld személyes
adatokat papir alapti formatumban kezeli.

A személyes adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, melyet az allaspalyézatra vagy
allashirdetésre torténd jelentkezéssel a Damit Informatika Kft. megadottnak tekint, tovabba a
Damit Informatika Kft. jogszabalyi kotelezettségének teljesitése.

Az Erintett adatait a Damit Informatika Kft. harmadik féllel nem kozli.

[X. Az Adatkezelési Tajékoztatdo modositasa

A Damit Informatika Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Téjékoztatot
egyoldalu dontésével barmikor modositsa.



